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Instructiuni minime

de utillizare pentru produse
electronice second-hand

telefoane - tablete - laptopuri - smartwatch-uri - console

Document disponibil pentru consultare in magazin conform OG 21/1992, OUG 140/2021 si
Legea 449/2003.



PARTEA | - Instructiuni minime de utilizare

—_

Smartphone Android (Samsung, Xiaomi, Honor, Huawei, Motorola, Oppo)
iPhone (Apple)

Tablete Android (Samsung, Lenovo)

iPad (Apple)

Laptopuri Windows (Acer, Asus, Lenovo, HP, Dell)

MacBook (Apple)

Smartwatch (Apple Watch, Samsung Galaxy Watch, Huawei, Amazfit)
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Console (PlayStation 4, PlayStation 5, Xbox)

PARTEA a lI-a - Manuale oficiale ale producatorilor
Coduri QR + linkuri

Anexe / Documente legale aplicabile



PARTEA I

Instructiuni minime de utilizare

Instructiunile de mai jos sunt prezentate pe categorii de produse. Pentru detalii complete despre
fiecare model in parte, va rugam sa consultati Partea a ll-a, unde regasiti codurile QR si linkurile
catre manualele oficiale ale producatorilor in limba romana.

1. Smartphone Android

Aplicabil pentru: Samsung Galaxy, Xiaomi
Redmi/Mi/Poco, Honor, Huawei, Motorola,
Oppo, Realme si alte marci cu sistem de
operare Android.

PRIMA PORNIRE

1. Tineti apasat butonul de pornire (lateral) timp
de 3-5 secunde, pana cand apare logo-ul
producatorului.

2. Selectati limba (romana) si regiunea (Romania).

3. Conectati-va la o retea Wi-Fi sau introduceti
cartela SIM pentru date mobile.

4. Acceptati termenii si conditiile.

5. Conectati-va cu un cont Google existent sau
creati unul nou (necesar pentru a instala
aplicatii din Play Store).

6. Pentru Samsung: creati sau conectati-va
cu un cont Samsung pentru functii
suplimentare.

7. Pentru Huawei (modele fara servicii Google):
folositi AppGallery in loc de Play Store.

8. Setati un PIN, parola sau amprenta pentru
blocarea ecranului.

OPERATIUNI DE BAZA

+ Apel telefonic: deschideti aplicatia ,Telefon”
> tastati numarul » apasati butonul verde de
apel.

« SMS: deschideti aplicatia ,Mesaje” » apasati
butonul + sau pictograma de mesaj nou.
+ Instalare aplicatii: deschideti ,Play Store”

(sau ,AppGallery” la Huawei) » cautati aplicatia
» apasati ,Instaleaza”.

« Conectare Wi-Fi: Setari » Conexiuni / Wi-Fi »
selectati reteaua » introduceti parola.

« Bluetooth: Setari » Conexiuni / Bluetooth -
activati si asociati dispozitivul dorit.

INCARCARE

Folositi incarcatorul livrat sau un incarcator
compatibil (verificati puterea recomandata
de producator).

Evitati sa descarcati complet bateria in mod
repetat - pastrati-o intre 20% si 80% pentru o
durata mai lunga de viata.

Nu lasati telefonul la incarcat sub perna sau
pe materiale care retin caldura.

INTRETINERE

Curatati ecranul cu o laveta uscata din
microfibra. NU folositi alcool sau substante
abrazive.

Instalati actualizarile de sistem cand va sunt
oferite (Setari » Despre telefon » Actualizare
software).

Nu rooting/nu modificati sistemul de operare
- pierdeti garantia.

2. iPhone (Apple)

PRIMA PORNIRE

1. Tineti apasat butonul lateral (dreapta) timp
de 3-5 secunde, pana cand apare logo-ul
Apple.



2. Selectati limba si regiunea.

3. Conectati-va la Wi-Fi sau introduceti cartela
SIM.

4. IMPORTANT: daca apare ecranul ,iPhone
Locked to Owner” sau cere un Apple ID care
nu este al dumneavoastra, NU continuati -
intoarceti-va imediat la agentie. Aceasta
nseamna blocare iCloud (Activation Lock) si
produsul trebuie deblocat.

5. Configurati un Apple ID nou sau conectati-va
cu unul existent.

6. Setati Face ID sau Touch ID si un cod de
acces.

7. Acceptati (sau sariti) optiunile de Siri, Apple
Pay, iCloud Backup.

OPERATIUNI DE BAZA

» Apel: aplicatia ,Telefon” (verde) » Tastatura -
introduceti numarul » buton de apel.

+ Instalare aplicatii: App Store » cautati aplicatia
> apasati ,Get / Obtine” si autentificati-va cu
Apple ID.

+  Wi-Fi: Setari » Wi-Fi » selectati reteaua.

« Bluetooth: Setari » Bluetooth - activati si
conectati dispozitivul.

INCARCARE

Folositi un fincarcator certificat MFi
original Apple.

sau

Verificati starea bateriei: Setari » Baterie »
Stare baterie si incarcare.

Pentru modelele cu MagSafe, puteti folosi
incarcare wireless.

AVERTIZARI SPECIFICE

Rezistenta la apa (IP67/IP68) nu este
permanenta si scade odata cu utilizarea -
NU scufundati telefonul intentionat.

Nu deschideti telefonul (interventie hardware)
- pierdeti garantia.

« Actualizarile i0S: Setadri -» General -

Actualizare software.

3. Tablete Android

Aplicabil pentru: Samsung Galaxy Tab, Lenovo
Tab, Huawei MatePad, Xiaomi Pad si alte
tablete Android.

PRIMA PORNIRE
1. Tineti apasat butonul de pornire 3-5 secunde.

2. Selectati limba (romana) si regiunea (Romania).
3. Conectati-va la Wi-Fi.

4. Conectati-va cu un cont Google
Samsung pentru Galaxy Tab).

(sau

5. Configurati PIN-ul de blocare.

OPERATIUNI DE BAZA
+ Instalare aplicatii: Google Play Store.

« Pentru utilizatori multipli (familie): Setari »
Utilizatori » Adauga utilizator.

« Control parental: Setari » Digital Wellbeing /
Family Link.

INTRETINERE

Folositi o husa pentru protectie mecanica.
Curatati ecranul cu laveta din microfibra.

Faceti update-uri regulate de sistem.

4. iPad (Apple)

PRIMA PORNIRE

1. Tineti apasat butonul de pornire (sus sau
lateral, in functie de model).

2. Selectati limba si regiunea.

3. Conectati-va la Wi-Fi.



4. ATENTIE: daca apare ecranul ,Activation
Lock” cu un Apple ID care nu este al
dumneavoastra, NU continuati - intoarceti-va
la agentie.

5. Conectati-va cu Apple ID sau creati unul nou.

6. Configurati Face ID / Touch ID si codul de
acces.

OPERATIUNI DE BAZA
+ Instalare aplicatii: App Store.

- Multitasking: glisare laterala pentru Split
View si Slide Over.

- Sincronizare cu alte dispozitive Apple: prin
iCloud si AirDrop.

PENTRU MODELE CU APPLE
PENCIL

Pencil se asociazd magnetic (Pencil 2/USB-C)
sau prin Lightning (Pencil 1).

Verificati compatibilitatea: nu toate iPad-urile
suporta toate modelele de Pencil.

5. Laptopuri Windows

Aplicabil pentru: Acer Aspire, Asus VivoBook/
TUF Gaming, Lenovo IdeaPad/ThinkPad, HP
Pavilion/EliteBook, Dell Inspiron/Latitude si
alte laptopuri cu sistem de operare Windows.

PRIMA PORNIRE

1. Conectati alimentatorul si apasati butonul de
pornire.

2. Selectati limba (romand) si aranjamentul
tastaturii (RO sau RO Standard).

3. Selectati regiunea (Romania).
4. Conectati-va la Wi-Fi.

5. Conectati-va cu un cont Microsoft existent
sau creati unul nou (necesar pentru Windows
10/11). Pentru cont local — alegeti ,Optiuni de
conectare” » ,Cont offline”.

6. Configurati PIN-ul de blocare (recomandat)
si optional Windows Hello (recunoastere
faciala sau amprenta, daca laptopul suporta).

7. Acceptati sau setarile de

confidentialitate.

personalizati

OPERATIUNI DE BAZA

+ Conectare Wi-Fi: pictograma din coltul
dreapta-jos (langa ceas) » selectati reteaua.

« Bluetooth: Setari » Bluetooth si dispozitive.

- Instalare programe: din Microsoft Store sau
direct de pe site-urile oficiale ale
producatorilor.

o Actualizari: Setari » Windows Update -
Verificare actualizari (recomandat sa le
instalati).

» Antivirus: Windows Security este integrat si
gratuit, nu este obligatoriu sa instalati altul.

INTRETINERE

Nu obstructionati orificiile de ventilatie -
laptopul se poate supraincalzi.

Folositi pe suprafete plane, dure (nu pe
perna, pat, patura).

Curatati tastatura cu o pensula moale sau aer
comprimat.

Curatati ecranul cu laveta din microfibra usor
umezita cu apa (nu cu alcool).

Pentru laptopuri de gaming (Asus TUF, Acer
Nitro etc.): folositi un suport cu ventilator
(cooling pad) cand le utilizati intens.

BATERIA

Bateriile laptopurilor second-hand pot avea
capacitate diminuata - autonomia poate fi
mai mica decat specificatiile initiale.

Pentru utilizare prelungita la birou, puteti
lasa laptopul conectat permanent - sistemele
moderne protejeaza bateria.

Pentru utilizare intermitenta,
descarcarile complete frecvente.

evitati



6. MacBook (Apple)

PRIMA PORNIRE

1. Apasati butonul de pornire (Touch ID sau
coltul dreapta-sus al tastaturii).

Selectati tara/regiunea - Romania.

Selectati limba (romana).

INNEEN

Conectati-va la Wi-Fi.

5. ATENTIE: daca apare un mesaj de blocare cu
Apple ID-ul fostului proprietar, intoarceti-va
la agentie.

6. Conectati-va cu Apple ID sau creati unul nou.

7. Configurati Touch ID (la modelele compatibile)
si parola de utilizator.

OPERATIUNI DE BAZA

- Instalare aplicatii: App Store sau de pe
site-urile oficiale.

« Actualizari: Apple -» System Settings -
General » Software Update.

- Spotlight (cautare rapida): Cmd + Space.

« Captura ecran: Cmd + Shift + 3 (tot ecranul)
sau Cmd + Shift + 4 (selectie).

AVERTIZARI

Folositi doar incarcatoare originale Apple sau
certificate USB-C/MagSafe.

Nu deschideti carcasa - pierdeti garantia.

Pentru modelele cu Apple Silicon (M1, M2, M3,
M4), aplicatiile vechi pot necesita Rosetta 2 -
se instaleaza automat la cerere.
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7. Smartwatch

APPLE WATCH

Necesita un iPhone pentru configurare
initiala (nu functioneaza cu Android).

+ Configurare: deschideti aplicatia ,Watch” pe
iPhone » urmati pasii de asociere.

Verificati ca Apple ID-ul de pe iPhone este al
dumneavoastra.

+ Incdrcare: doar cu incarcator
Apple Watch (original sau MFi).

magnetic

SAMSUNG GALAXY WATCH

Functioneaza cel mai bine cu telefoane
Samsung Galaxy, dar este compatibil si cu
alte telefoane Android.

+ Configurare: instalati ,Galaxy Wearable” din
Play Store » urmati pasii.

Conectare prin Bluetooth.

HUAWEI WATCH
Compatibil cu Android si iOS.

+ Configurare: instalati ,Huawei Health” din
AppGallery / Play Store / App Store.

AMAZFIT
Compatibil cu Android si iOS.

« Configurare: instalati ,Zepp” (fost Amazfit)
din Play Store / App Store.

Asociere prin Bluetooth in aplicatie.

AVERTIZARI GENERALE PENTRU
SMARTWATCH-URI

Verificati gradul de rezistenta la apa (IP / ATM)
al modelului - nu toate suporta scufundarea.

Nu apasati butoanele sub apa.

Curatati curelusa si capacul senzorilor dupa
transpiratie.



PLAYSTATION 5 (PS5)

1.

Conectati consola la televizor printr-un cablu
HDMI si la priza.

Conectati controller-ul DualSense la consola
printr-un cablu USB-C pentru asocierea
initiala.

Apasati butonul de pornire.

Urmati pasii de configurare - limba, regiune,
Wi-Fi, data/ora.

Conectati-va cu un cont PlayStation Network
sau creati unul nou (necesar pentru jocuri
online si magazin).

Pentru jocuri pe disc: introduceti discul cu
eticheta in sus (la modelul Disc Edition).

PLAYSTATION 4 (PS4)

1.

Conectare HDMI la televizor + alimentare la
priza.

Asociati controller-ul DualShock 4 prin cablul
micro-USB.

Configurare similara cu PS5: limba, Wi-Fi,
cont PSN.

Pentru jocuri pe disc: introduceti discul in
slot.

XBOX (SERIES X/S, ONE)

1.

2.

Conectare HDMI sj alimentare.

Asociati controller-ul: porniti controller-ul,
apoi apasati butonul de asociere pe consola.

. Configurare: limba, Wi-Fi, cont Microsoft /

Xbox Live.

Aplicatia Xbox pe telefon (Android/iOS) poate
usura configurarea initiala.

AVERTIZARI GENERALE PENTRU
CONSOLE

MacBook

Asezati consola intr-un spatiu bine ventilat -
nu o inchideti in dulapuri fara aerisire.

Curatati gurile de ventilatie periodic (cu aer
comprimat).

Nu mutati consola Tn timp ce functioneaza
(exista riscul deteriorarii discului).

Folositi doar alimentatoarele si controllerele
compatibile sau originale.

Pentru  jocuri online  este necesar
abonament: PlayStation Plus (PS) sau Xbox
Game Pass / Xbox Live Gold (Xbox).




PARTEA I

Manuale oficiale ale producatorilor

Pentru instructiuni complete si detaliate in limba romana, consultati manualele publicate de
producatori pe site-urile lor oficiale. Mai jos gasiti linkurile direct:

MARCA /_ CATEGORIE COD QR LINK
PRODUCATOR SUPORT MANUAL OFICIAL
TELEFOANE
. Manuale ) ]
Apple (iPhone) si ghiduri https://support.apple.com/ro-ro/iphone
Manuale https://Mwww.samsung.com/ro/support/
Samsung . .
Galaxy mobile-devices/
. . Manuale https://www.mi.com/ro/service/
Xiaomi . .
si suport userguide
Suport ] .
Honor oroduse https://www.hihonor.com/ro/support/
[=] %% ]
. Manuale ] https://consumer.huawei.com/ro/
Huawel . - .
si ghiduri support/
[=] 5~z
Motorola mi?ouale https://www.motorola.com/ro/support
Suport .
Oppo oroduse https://www.oppo.com/ro/support/
Apple (iPad) Manuale https://support.apple.com/ro-ro/ipad

iPad




MARCA /_ CATEGORIE COD QR LINK
PRODUCATOR SUPORT MANUAL OFICIAL
TABLETE

Samsung Manuale https://www.samsung.com/ro/support/

(Galaxy Tab) tablete mobile-devices/
Suport .

Lenovo (Tab) tablete https://support.lenovo.com/ro/ro
Manuale ]

Acer si drivere https://www.acer.com/ro-ro/support
Suport .

Asus oroduse https://www.asus.com/ro/support/
Manuale )

Lenovo laptopuri https://support.lenovo.com/ro/ro

HP Suport https://support.np.com/ro-ro
produse ’ o

Dell Manuale https://www.dell.com/support/home/

€ si drivere ro-ro

Manuale )

Apple (MacBook) MacBook https://support.apple.com/ro-ro/mac
Manuale

Apple Watch

si ghiduri

https://support.apple.com/ro-ro/watch




MARCA /_ CATEGORIE COD QR LINK
PRODUCATOR SUPORT MANUAL OFICIAL
SMARTWATCH

Samsung Manuale https://www.samsung.com/ro/support
(Galaxy Watch) wearable /mobile-devices/

. Suport https://consumer.huawei.com/ro/
Huawel

wearables support/wearables/

. Suport ) )
Amazfit oroduse https://www.amazfit.com/ro/support
PlayStation Suport https://www.playstation.com/ro-ro
(Sony) PlayStation /support/
Xbox Suport )
(Microsoft) Xbox https://support.xbox.com/ro-RO/

Cum folositi codurile QR: deschideti aplicatia camerei foto a telefonului » indreptati camera spre
codul QR - atingeti notificarea care apare pentru a accesa direct manualul online.

Nota: linkurile de mai sus duc catre site-urile oficiale ale producatorilor. Pe aceste site-uri puteti
cduta manualul exact al modelului dvs. (dupa denumirea modelului sau seria/IMEI-ul produsului).

Pentru asistenta suplimentara, puteti contacta direct orice agentie Express Credit Amanet S.R.L. -
lista completd este disponibild la: https:/Mww.expresscredit.ro/agentiile-express-credit-amanet/



Anexe
Documente legale aplicabile

Prezentul document este intocmit in conformitate cu urmatoarele acte normative:

OG nr. 21/1992 privind protectia consumatorilor — art. 20 (instructiuni in limba romana) si art. 64
(informare la vanzare).

OUG nr. 140/2021 privind anumite aspecte referitoare la contractele de vanzare de bunuri.
Legea nr. 449/2003 privind vanzarea produselor si garantiile asociate acestora (republicata).
Legea nr. 296/2004 — Codul consumului.

OUG nr. 34/2014 privind drepturile consumatorilor in contractele incheiate cu profesionistii.

Ordinul ANPC nr. 449/2022 (pentru comertul online -
afisare pictograme SAL/SOL).

Acest document se afla la dispozitia consumatorilor pentru
consultare in  magazin, In baza obligatiei legale a
comerciantului de a furniza, In limba romana, informatii
complete privind produsele oferite spre vanzare.

INTOCMIT DE: EXPRESS CREDIT AMANET S.R.L.

Data ultimei actualizari: 03.06.2026
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